
 

 

081-359-6920, 02-402-6117       sale@prosoft.co.th      www.prosoft.co.th 

บริษัท โปรซอฟท์ คอมเทค จ ำกัด 

633 ถนนรำมค ำแหง แขวงหัวหมำก เขตบำงกะป ิกรุงเทพฯ 10240 

แจ้งเตือนล่วงหน้ำ 

ไม่พลำดนัดส ำคัญกับลูกค้ำ หำกคุณมีนัดส ำคัญละก็ 

ไม่มีทำงที่คุณจะลืมแน่นอน ระบบจะแจ้งเตือนคุณผ่ำน

ระบบ และส่งอีเมลถึงคุณ ว่ำคุณต้องท ำอะไร ที่ไหน 

กับลูกค้ำคนใด และยังมีระบบแจ้งเตือน กรณีบันทึก

นัดซ้อนกัน หมดปัญหำควำมวุ่นวำยกำรนัดหมำยที่จะ

ชนกัน 

 

Activity Management

 

 

 

 

 

  

 

  

  

      Activity Notification 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปัญหำที่พบกันบ่อยๆ ที่ท ำให้สูญเสียโอกำสในกำรขำยไป เช่น พนักงำนขำยลืมติดตำมนดัที่ได้นดัหมำย 

กับลูกค้ำไว้ หรือไปผิดเวลำไม่ส่งเอกสำรตำมที่ไดน้ัดหมำยไว้ หรือไม่มีกำรเตรียมตัวล่วงหน้ำ ก่อนเข้ำพบลูกค้ำ  

ท ำให้ลูกค้ำเกิดควำมไม่พึงพอใจ ส่งผลให้เกิดควำมไม่เช่ือมั่นในสินค้ำและบริกำรของบริษัท  

Activity Management คือเคร่ืองมือในกำรแกปั้ญหำข้ำงต้น 
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ดูแผนงำนรูปแบบปฏิทิน 

หลังจำกที่คุณวำงแผนงำนของคุณเรียบร้อยแล้ว  

คุณยังสำมำรถเช็กแผนงำนผ่ำนปฏิทินได้ เช็ก Activity 

รำยเดือน รำยสัปดำห์ รำยวัน ว่ำคุณต้องท ำอะไรบ้ำง 

ช่วยให้ง่ำยในกำรวำงแผนงำนถัดไป อีกทั้งยังเช่ือมโยง

ข้อมูลกับ Google Calendar ได้ด้วย 

ไม่พลำดทุกกิจกรรมที่เกิดข้ึน ด้วยระบบ check-in 

สถำนที่ ผ่ำน google maps ที่จะท ำให้คุณมั่นใจใน

ต ำแหน่งที่ถูกต้องแม่นย ำ รู้ว่ำพนักงำนขำยจะไปที่ไหน

บ้ำง เพ่ิมประสิทธิภำพทีมขำยของคุณ 

      Activity Calendar 
 

 

 

 

 

 

 

 

      Activity Check-in 
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 สำมำรถบันทึก Activity ต่ำงๆได้ดังน้ี 
 

• Activity Task ใช้ในกำรนัดหมำยว่ำต้องไปพบลูกค้ำตอนไหน ไปพบกับใคร สถำนที่ใด ข้อมูลในกำร

ติดตอ่มีอะไรบ้ำง ต้องน ำเคร่ืองมือหรืออุปกรณ์อะไรไปด้วย ทีมงำนทีจ่ะไปดว้ยมีใครบ้ำง รวมถึง 

บันทึกงำนอื่นๆทีต่้องท ำทั้งในบริษัทและนอกบริษทั 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Activity Phone ใช้ส ำหรับเก็บข้อมูลกำรติดต่อลกูค้ำทำงโทรศัพท์ทั้งโทรออกและรับโทรศัพท์  

ซ่ึงจะช่วยให้ดูประวัติย้อนหลังของลูกค้ำแต่ละรำย รวมถึงกรณีที่พนักงำนขำยที่รับผิดชอบลูกค้ำ 

รำยนั้นไม่อยู่ ทีมงำนท่ำนอื่นสำมำรถประสำนงำนต่อได้เลย 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Activity Email สำมำรถส่งอีเมลจำกระบบได้อย่ำงสะดวกรวดเร็ว ดูประวัติกำรส่งของลูกค้ำแต่ละรำย 

รวมถึงสำมำรถสร้ำง Template ในกำรส่งอีเมลได้ 
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